
1.ศึกษาคู่มือแนวปฏิบัตกิารจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและพฤตมิชิอบ 



o23 ชอ่งทางแจ้งเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมิชอบ 

2.แผนผังขั้นตอนกระบวนการจัดการ 

เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข ์
  



แบบหนังสือร้องเรียนการทุจริตของข้าราชการ /แบบค าร้องทุกข์/ร้องเรียน (ด้วยตนเอง) (แบบค าร้องเรียน 1) 
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ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรยีนการทจุรติและประพฤติมิชอบ 
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ช่องทางการร้องเรียน 
1) โรงเรียนบ้านโพนค้อ 

2) ยื่นโดยตรง (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร) 

3) ร้องเรียนผ่านตู้ /กล่องรับความความคิดเห็น  

    (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร) 

4) ไปรษณีย์ปกติ (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร) 

           5) โทรศัพท์ 080-1717462 

6) Email banphonkhoschool@gmail.com 

7) ร้องเรียนทาง  

-http://phonkho.ssk.in.th/ 

-https://www.facebook.com/phonkho.school?locale=th_TH 

เป็นชอ่งทางทีมี่การคุม้ครอง 
ข้อมูลของผูแ้จง้เบาะแส 

mailto:banphonkhoschool@gmail.com
http://phonkho.ssk.in.th/


องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล 

 

         ช่องทางออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจง้เร่ืองร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานโดยต้องแยกต่างหากจากช่องทาง                      
การร้องเรียนทัว่ไป  
 เป็นช่องทางท่ีมีการคุม้ครองขอ้มูลของผูแ้จง้เบาะแส 
        สามารถเขา้ถึงหรือเช่ือมโยงไปยงัช่องทางขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 
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ช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยแยกจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
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เปน็ชอ่งทางทีมี่การคุม้ครอง 
ข้อมูลของผูแ้จง้เบาะแส 
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1 สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง  

ไปยงัชอ่งทางข้างต้นได้จาก 

เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
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ข้อควรระวงั 

o23 ชอ่งทางแจ้งเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมิชอบ 

ไม่ได้แยกช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ มีชอบเป็นการเฉพาะจาก
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนรู้ ร้องทุกข์ ทั่วไปเพื่อรักษาความลับของ ผู้แจ้งการจัดท าช่องทาง
การแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตฯ ไม่จ ากัด platform แต่จะต้องข้าถึงได้จากเว็บหลักของหน่วยงาน
เท่านั้น 
ไม่สามารถใช้ Web board หรือ Q&A มาตอบในข้อนี้ นีไ้ด้เนื่องจาก ไม่มีมาตรการรักษา
ความลับ 
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ระดบัคะแนน 

100 คะแนน : เปิดเผยขอ้มลูครบถ้วนตามองคป์ระกอบที ่ก าหนดและเป็นไปตาม      
            หลักเกณฑท์ีก่ าหนด 

0 คะแนน :   เปิดเผยขอ้มลูไมค่รบถว้นตามองคป์ระกอบที ่ก าหนดและไมเ่ป็นไปตาม   
   หลักเกณฑ์ทีก่ าหนด 

o23 ชอ่งทางแจ้งเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมิชอบ 


